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O QUE ENTENDEMOS SOBRE
CUIDADO?

O . gque & cuedado?







CUIDAR

refletir, considerar;
trabalhar, interessar-se por;
tratar de; (v. refl.,)

imaginar- se; julgar-se.

dar que - causar inquietacao.

do latim “cogitare”
DNagInar;, cogiar, SUpor;
fazer com cuidado;
aplicar a aten¢ao;
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Urma pergnnita importante a ser

[edta € sobre por: que escollienos: ser: cridadores.

A sensibilidade: pode: gualificar wma pessoq._pard cuidar
de outra, porens, 0. ouidar pode, con. facilidade, converter-
se ey 1mais: mans-traros. Muitos fazens essa escolha ‘sem
antes. elaboray: adequadayente. seus. proprios. conflitos
DSIquieos; ¢ avabay) witliZando: a. posiedo. de: se. tornar
cuidadores: como) forma. insonsciente. de. obter cuidados

Dpara st mesmo. (Garea, in Margues, 2000)




O SOFKRIMENTO HUMANO

O gue nos afeto?




HUMILHACAO SOCIAL E POLITIC A

Fenomeno de tempo longo, ligado a2 dominacao,

rebaixamento que atinge alguém so depois de haver
ancestralmente

atingido sua familia ou raca, sua casa ou bairro, SEugHIpPo Ou
classe, as vezes uma nacao ou PoOvo MNtEiros

Humus — raiz latina : Terra
Trazer para perto da terra, fazer cair
— pot terra, por abaixo
Humilhado e sobetbos= antagonistas do
mesmo drama. O Flumilhado sempte esta
licado a um agressot.

(Goncalves filho, 2007)




Da humilhacao deriva-se a angustia: o afteto
impedido por gestos ou palavras intrigantes
incompletos:

O que sintor Que coisa € essar Que coisa me

quiseram comunicat... I que nao .compreendo

Porque ful tratado assim?
A coisa que velo dos outros € nos
INStiga Sem que pPosSsamos assimilat...

Mensagens artemessadas...




Os espacos ¢ caminhos publicos na sociedade sao

imantados pelo poder de segregar e atualizar a

desigualdade:

I. Sentimentos de expulsdao e amargurada
fruicaoe dos bens publicos

2. Sentimento de invisibilidade




3. Sentimento de angustia

I o mais desqualificado e humano dos atetos. (Laplanche)
Representam ressonancia em nos de um enigma que velo
dos outros.

Veio umy: inexcplicavel olfar oy palavra, um indecifravelvesado verbal
0 1140, Verbal, alcangon. 0. Sujeito e invadi, agora governado de dentyo
com0) [0S5e 1d. Jored. [15ioa, wiid. Pressao. a todo-vapor; #ma. energia
desorientada |...| un golpe exiernos e estraniio, 0 golpe priblico do
rebaixanento, f0i para dentro. e Seguii agindo por: dentro como nm

WP IsSo. 1npasoly desenfieado, nma angistia. As expressoes: da angristia
Dol podens variar: Sao lagrimas, a gagiend, 0. enaeciiento, os
01h0s baixios o1 que 1ao. paran de. prsear, o orpo. endurectdo, 0. corpo
agitado, 0. protesto confuso, a agao violenta até o crime” (Goncalves

filho, 2007)




4. Sentimento de desigualdade social

Hstado de grande disparidade entre as pessoas, situacao de
desnivelamento. E fruto da dominacio.

A 1gualdade foi recusada, foi recusada o igual direito de agir e de
talar, o igual direito de tomar parte nas iniciativas € decisoes, A
ioualdade fo1 recusada e afirmamos a dominacao [...|] que compoe o
nucleo determinante da coisa. Desigualdade social € 0 nome
superficial e tardio para o tenomeno consumado |[...| Quando
falamos nao apenas negativamente em demgualdade social, mas
assertivamente em dominacao, 0SSO disScutso € nossa

petcepeao do fenomeno vao politizar-se. E possivel
falarmos de desigualdade social sem nenhuma referencia
a0 podet, o que ¢ impossivel quando falamos

de dominacao




Na dominacao a diversidade torna-se pretexto
pata a desigualdade

Nos males de longufssima duracao que pode levar
Muitas vidas incluindo os ancestrais.

O preconceito ¢ 2 deminacgao se retroalimentam

Igualdade nao € condicao economica, cultural ou
: Z . o . o, . 4
protfissional. 15 condicao politica: LS SN

E o direito a ser diferente (Chaut, 2007)




Pessoas politicamente feridas reagem sempre, a
nao ser quando motrtas.

[H2a a petcepcao dos golpes de rebaixamento e ha
aqueles que nao conseguem admitir 2 dominacao:

* Recusa — forclusao (freud-ILacan) — negacao,
bloqueio dos espanto, esforco por neutralizar a

coisa insuportavel regeitando-lhe nome e sentido

Resignacae servil: adesao a um sentido
forcado ¢ postico, dissimula — submissao
ralvosa, uma irtitacao contida.




Ressentimento adensado: a retirada da esperanca dos
outros — crenca num mundo que ninguem da 2 mao a
nao ser mediante dinheiro

Remgnagao judicativa: protesto discreto,
“resignacao’ no sentido de ressignificar situacoes

Crime

Si¢ passany a vigilia seyy reclaniagdo, nao deixario o Sono
seny. SOnos ques Sao. como, genidos... Os protestos: varians, mas as

bessoas reagens sempre. V aria a lucidez, e a efiedcia

(Goncalves Filho, 2007)




Mensagens de humilhacao, como toda mensagem

inscreve-se no humilhado como fonte de
processos primarios (segundo Freud) ...lembrancas,

imagens, cenas que ficam n mente desde crianca

Sotrimento politicos nao sao enfrentados apenas
Psicologicamente, uma vez que sao

politicos, mas enfrenta-los politicamente

Inclui enfrenta-lo psicologicamente

A cura da humilhacao social pede a cura

Por dois lados




[Exige participacao no trabalho da cidade e exige
um trabalho interior, uma especie de digestao, um
trabalho que nao € apenas pensar ¢ nao € solitario:
¢ pensar sentindo € em companhia quem aceite

pensar ]unto.

E pensamento que conversa com O pensamento

dos outros: ¢ falar do meu lugar, mas também me

imaginat no lugar do outro...

Eneontro. e desencontyo do.que dizenios: e onvinos, do

que 1eSIeImplanios; €. do. que. imaginanios. eyl 1oje. dos  outos:
/550, 5¢ ol COnpersar: . fas Julgar: 1 1ento. /1ans: certeryaniente. as

excperieneias compartilhadas (Atrendt)




“I_zdar cons sofrimento

Dpliea, 1MHILas Vees,

1eVIVer: 11071eN105

bessoats de Sofrimento. Inpliva se identificar;

0O, d Pessoa que; Sofie e Sofier: jiunto) cons el
O seja, conviver: cony o) Sofrimento. gera

sofrmentor (Campos, 2005)

VIOLENCIA = Fonte de sofrimento




A ATENCAO A VIOLENCIA: REALIDADE E
DESAFIOS

- Rede e Equipe multidisciplinar — trabalho transdisciplinar
(psicologos, assistentes sociais, medicos, advogados,
educadores,etc...)

- Demanda crescente - maior do que a capacidade de
atendimento
Contato direto com as mais diversas
formas de violencia e de sofrimento

humano

Cobranca por formacao

especializada e continuada...




A ATENCAO A VIOLENCIA:
REALIDADE E DESAFIOS

Escntando o profissional...

“Clandia dig sentiy grande anglistia ao lidar: cons. o arendmmento. a
crianeas. e adolescentes cony Suspeita de. abuso. sexual. Fala sobre

SInLONIas. [ISI00S: Wi 1Ienina. de us. ano) e eio) gue. foi abusada e

eSS 1ening. 01 parar: 1o Hospital, |[...| ex nao agienter, senti ansia

desnonmito.” Wlesmo.estando ens andlise. e Supervisao, apos sua Salda
da 1stiniean, Clandia nao voltor. a escutar: 6asos de. abuso sexual,

Drovavelmente. por: the ser tao aversivo: (Vargunes,2000)




A ATENCAO A VIOLENCIA:
REALIDADE E DESAFIOS

Vivéncia de angustias a cada contato, a cada nova
“historia’”, a cada novo atendimento

Carencia de recursos financeiros para a exigida
formacao continuada; supervisoes

psicoterapia, etc...

Condicoes de trabalho muitas vezes precarias

Sentimento de impotencia frente aos limites da atuacao

Necessidade de lidar com o diferente dentro da propria
equipe ¢ da Rede

Cobranca pela excelencia no cuidado com as pessoas
atendidas.




A ATENCAO A VIOLENCIA: DESAFIOS

* Resistencia/onipotencia dos profissionais -

impede a petcepcao da necessidade de
“cuidar e ser cuidado™

* [ncompreensao nas instituicoes (gestores)
* Profissional desavisado

sobte o que lhe afeta:

influencia ditetamente a

qualidade do cuidado




®9e A

Adoecimento fisico e psiquico

Reproducao da violéncia na equipe € com as pessoas
atendidas

Demanda excessiva — tempo €scasso: pouco intercambio
entre as pessoas, levando a visao fragmentada das situacao

Queda na qualidade do cuidado oferecido

O, profissional ¢ levado sorraterranente
(011 acintosamente) para o. despreparo e a

meompetencia: (Campos, 2005)




O PROFISSIONAL E AS FAMILIAS

“0 profissional, [...| identifica- se com
seus pacientes € se vulnerabiliza

também, necessitando,
pois, de um ambiente de
Sustentacan ou protecao ao

seu redor’”

(Campos, 2005)




CUIDAR E SER CUIDADO
POSSIBILIDADES

I Essencial:

Dberceber, sentir, expor a necessidade do cuidado com

quem cuida
Diferentes estratégias - necessidade da equipe

Transformacao da mentalidade institucional -
Sensibilidade dos gestores

Percepcao dos proprios limites e da “motivacao para
culdar’™




CUIDAR E SER CUIDADO:
POSSIBILID A DES

= [Equipe como cuidadora de st mesma i :

Criacao e manutencao de momentos de encontto com a
equipe ¢ com a Rede Alternativas na rede social e de
satide pata suporte do grupo

Busca pessoal /individual de cuidado

“Derpbar: barretias, constiuir: possibilidades, sen deixar que as
dificnldades cotidianas justifiquen a falta de cuidado”
(Magalhaes, 2005)




DESALIOS PARA GAKANTIA DO CUIDADO
COM O PROFISSIONAL

Previsio de recutsos nos projetos e politicas
publicas permanente suporte das equipes
(supetvisao, capacitacao, etc.);

Inclusao do tema nos cursos de graduacao €

pos-graduacao das areas envolvidas;
Realizacao de pesquisas e divulgacao;
Eventos (seminarios, Congressos,
palestras,...) que discutam a

qUEStA0, SEm SE testrngir a
questoes tecnicas dos
atendimentos.




“F PLeciso criat, inventatr uma rede de protecao e
cuidados tambem pata os profissionars. Nao uma tede
que promova teivindicacoes apenas monetatias, mas
que abta espacos para a reflexao sobte a formacao, a
SUPELVISAO € O ACESSO A terapia ou a psicanalise pot
patte desses cuidadores. Uma rede -
quepromoya a implicacao das

L g

e

r
-
i
i

pessoas em seu trabalho™

(Marques, 2000).




Trabalhat nao apenas como quem obtém alimentos ou
utensilios, mas também como quem ctia mundos, COmo
quem faz cultura. Agit praticar o inesperado.
[nterromper o maquinismo material ou social...
Conversat, mover-se por motivos politicos, motivos de

cidade, que abracam e ultrapassam motivos SO de casa.

(Goncalves tilho, 2007)

“Capacidade de ter loucuras sem set

doida™
(Clarisse Lispector)




Aceltamos Sem censura que uma crianca nao
possa precocemente se haver com o que lhe €
estranho ... ASsim, 0 menino ou menina vao
muito naturalmente mover-se para

fora de si e pata o outro. E preciso

que o caminho para o outro seja

uma conquista sem esforgos




Relaxar significa capacidade de carregar e
aproveitar a solidao: € devaneio sem pressa de
iNtegracao ao ambiente. A cena esta entao
preparada para uma aparicao pessoal. Surge uma
SENSACA0, Um IMpulso vago, mais ol menos
angustiante. Aos poucos o impulso € assumldo
Direcao comecam a esbocar-se. |

A vida adquire forma e sentido,

ACOES € obras vao desabrochat....




REDE CUIDAD &

producao de
conhecimento
‘ transdisciplinaridade
/

N

integracao SR
| CUIDADA
Compartilha
\ cuidado com
/ 0 profissional
Relacbes
horizontais




VELHA INFANCIA

(Arnaldo Antunes, Carlinhos Brown e Marisa Monte)

Voceé € assim

Um sonho pra mim

E quando eu nao te vejo
Eu penso em voceé
Desde o amanhecer

Até quando eu me deito

Eu gosto de voceé

E gosto de ficar com voce
Meu riso € tao feliz contigo
O meu melhor amigo € o

meu amot

E a gente canta
E a gente danca
E a gente nao se
cansa

De ser crianga

E a gente brinca

Na nossa velha infancia

Seus olhoes, meu claraoe

Me guiam dentro da escuridao
Seus pés me abrem o caminho
FEu sigo e nunca me sinto so
Vocé € assim

Um sonho pra mim

Quero te encher de beijos

FEu penso em voce

Desde o amanhecer

Até quando eu me deito
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